Рекомендации по заполнению  мониторинга
о деятельности образовательных учреждений по раннему выявлению 
и профилактике семейного неблагополучия в Пензенской области.


Информация о деятельности образовательных учреждений (муниципальных районов, городских округов) Пензенской области по раннему выявлению  и профилактике семейного неблагополучия  предоставляется в ППМС центр Пензенской области на основании приказа Министерства образования Пензенской области  № 479-01-07 от 01.10.2009 года. Отчетные сведения  направляются согласно графику проведения мониторингов ППМС центра Пензенской области (далее - ППМС центр) дважды в год: за I полугодие учебного года -  до 30 января, за II полугодие - до 10 июня отчетногогода.

На основании информации, предоставленной муниципальными отделами образования области, формируется сводная таблица, сведения из которой поступают в Министерство образования области, Правительство Пензенской области  и  в другие  ведомства по требованию. Соответственно сведения, предоставленные в мониторинге, должны  быть точными и достоверными. С этой целью специалистами ППМС центра проводится проверка сведений, предоставленных каждым районом/городом; в свою очередь специалистам, составляющим отчет в муниципалитетах, необходимо проверять сведения, предоставленные образовательными учреждениям района/города и устранять несоответствия.

Как показала практика, при составлении отчетности у специалистов встречаются типичные затруднения и ошибки. С целью уточнения требований по заполнению установленной формы мониторинга и повышению эффективности работы считаем необходимым,  рассмотреть вариант заполнения отчета на конкретном примере.

При заполнении таблицы № 1 «Социальный паспорт семей/детей образовательных учреждений» необходимо учитывать:
-  значение  п. 1 равно сумме пунктов 2 и 3 (в примере подсчет общего количества семей в образовательных учрежденияхпроизводится  следующим образом: 532+212=744,   аналогично подсчитывается  количество детей в ОУ: 681+261=942). Следует обратить внимание на то, что во избежание двойного счета учитываются не все дети, проживающие в семье, а только посещающие конкретное образовательное учреждение. Избежать погрешности при подсчете семей на 100% невозможно, однако процент погрешности в данном показателе не будет большим.
- значение п. 3 «количество семей, в которых возможно проявление факторов неблагополучия» не равно значению «семей/детей, состоящих на учете», т.к.  не все неполные или многодетные семьи являются неблагополучными, однако эти категории семей, требуют повышенного внимания, именно по этому признаку их и следует включать в п. 3.
- пункты 3.1 ,3.2, 3.3 – 3.10 не суммируются, т.к. одна семья может проходить по нескольким категориям неблагополучия (например «многодетная семья» может быть и «семьей переселенцев» и  т.д.).  
[bookmark: _GoBack]Дети, рожденные вне зарегистрированного брака, но, в отношении которых установлено отцовство, не могут относиться к категории, воспитывающихся одинокими матерями (п. 3.1.1). Если родители ребенка проживают совместно, ведут общее хозяйство и совместно воспитывают ребенка, семью следует отнести к категории полной. Если родители совместно не проживают – к категории неполной/развод (п. 3.1.3).   
- значение п. 3.1 «неполные семьи» равно сумме пунктов 3.1.1, 3.1.2 и 3.1.3. (в примере п. 3.1 - семей: 45+60+84=189, детей 50+69+93=212) Ошибкой является включение в указанную сумму п. 3.1.4–«из них воспитываются отцом»,  т.к. этот показатель отражает количество неполных семей, в которых по причине развода, смерти матери или иным причинам, воспитанием и содержанием детей занимается отец.
- показатели п. 3.8 «семьи несовершеннолетних матерей» зависят от того какое учреждение подает сведения  школа или дошкольное образовательное учреждение. 
В ДОУ учитывается этот пункт в случае, если учреждение посещает ребенок, мать которого не достигла 18 летнего возраста (например: девушка родила ребенка в 16 лет, в возрасте 1 год ребенок поступил в ДОУ, соответственно в п. 3.8 «кол-во семей» указывается -1, «кол-во детей» - 1).
В школе этот показатель учитывается, когда учреждение посещает девушка, родившая до достижения совершеннолетия: в п. 3.8 «кол-во семей» - указывается количество несовершеннолетних матерей, посещающих (закрепленных) образовательное учреждение, «кол-во детей» - указывается количество детей, рожденных этими девушками. (Другие родственники из семьи девушек не учитываются).
Если в таблицах №№ 1, 2, 3, 5, заполняется пункт «другие» необходимо конкретизировать – перечислить часто встречающиеся факторы, показатели, категории и.т.д.

I. Социальный паспорт семей образовательных учреждений города (района).


	Категории семей
	Кол-во

	
	семей
	в них детей

	1
	Общее количество семей/детей в ОУ
	744
	942

	2
	Количество полных социально – благополучных семей/детей
	532
	681

	3
	Количество семей, в которых возможно проявление факторов неблагополучия, в том числе:
	212
	261

	3.1
	1. неполных семей,  из них:
	189
	212

	3.1.1
	      - матерей – одиночек
	45
	50

	3.1.2
	      - с потерей кормильца
	60
	69

	3.1.3
	      - разведенных родителей            
	84
	93

	3.1.4
	-    из них воспитываются отцом
	4
	5

	3.2
	1. многодетных семей
	60
	104

	3.3
	1. семей с детьми-инвалидами
	13
	13

	3.4
	1. семей с родителями-инвалидами
	9
	10

	3.5
	1. семей безработных, стоящих на бирже труда
	7
	9

	3.6
	1. семей, где оба или единственный родитель на заработках в другом городе
	110
	122

	3.7
	1. семьи переселенцев
	-
	-

	3.8
	1. несовершеннолетних матерей
	2
	2

	3.9
	1. опекунских и приемных семей
	17
	23

	3.10
	1. другие (с указанием)
	
	



При заполнении таблицы № 2 «Семьи (дети) на ранней стадии семейного благополучия (ВУ)» и таблицы № 3 «Семьи (дети), находящиеся в социально опасном положении (ДЕСОП)», необходимо вести подсчет количества семей (детей) только по одному ведущему фактору неблагополучия (например: Родители несовершеннолетнего Н. не работают, пренебрегают его жизненными интересами, регулярно конфликтуют. Основная причина такого поведения родителей – алкогольная зависимость. Следует отмечать эту семью только в разделе «медико – санитарные показатели»  - «алкогольная зависимость» т.е. по основному показателю неблагополучия). Учет одной семьи по нескольким факторам неблагополучия при подсчете приводит к увеличению в разы количественных показателей и неточности статистических данных.

	Пример заполнения таблицы № 2.
	Количественные показатели семей на ранней стадии семейного неблагополучия (учет внутри учреждения - ВУ) получаются путем сложения, соответствующих этому показателю подгрупп: социально-экономические: 2+1+2=5; медико-санитарные: 9+1+2+2=14;  психолого-педагогические:12+4+2+2+1+3=24; другие (с указанием) – 0. Итого:общее кол-во семей, на ранней стадии семейного неблагополучия (ВУ)- 5+14++24+0=43 (* в таб. № 4).
Аналогично подсчитывается количество детей по показателям: социально-экономические - 2+1+2=5, медико-санитарные - 10+1+2+2=15, психолого-педагогические - 13+5+2+2+1+3=26, другие (с указанием) -0. Итого -  общее количество детей - 5+15+26+0=46 (** в таб. № 4).

II.	Семьи (дети), на ранней стадии семейного неблагополучия (ВУ)
	
	Показатели семейного неблагополучия
	Кол-во

	
	семей
	в них детей

	
	Социально – экономические:
	5
	5

	
	1. вынужденная безработица одного (обоих родителей)
	2
	2

	
	1. необеспеченность ребенка необходимыми вещами, расходование средств (пособий на ребенка, пенсий по потери кормильца и т.д.) не по целевому назначению
	1
	1

	
	1. плохие жилищные условия
	2
	2

	
	Медико-санитарные:
	14
	15

	
	1. системное бытовое пьянство
	9
	10

	
	1. хронические заболевания родителей и отягощенная наследственность
	1
	1

	
	1. неправильное репродуктивное поведение семьи, особенно, матери;
	2
	2

	
	1. антисанитария и пренебрежение санитарно-гигиеническими нормами.
	2
	2

	
	1. неухоженность и неопрятность детей, частая заболеваемость
	
	

	
	Психолого-педагогические:
	24
	26

	
	1. отсутствие внимания к ребенку или недостаточный контроль со стороны родителей
	12
	13

	
	1. применение к несовершеннолетнему антипедагогических мер воздействия
	
	

	
	1. педагогическая несостоятельность родителей
	4
	5

	
	1. уклонение родителей от контактов со специалистами учреждения образования
	2
	2

	
	1. постоянные семейные конфликты
	2
	2

	
	1. разрыв внутрисемейных связей
	1
	1

	
	1. систематическое уклонение несовершеннолетнего от обучения
	
	

	
	1. девиантное поведение несовершеннолетнего
	3
	3

	
	Другие (с указанием)
	0
	0



Таблица № 3 заполняется аналогично.  В рассматриваемом примере количество семей, находящихся в социально-опасном положении – 7+6+7+5+0=25 (*** в таб. № 4), количество детей, находящихся в социально - опасном положении – 8+6+8+5+0=27 (**** в таб. № 4).



1. Семьи (дети), находящиеся в социально - опасном положении (ДЕСОП)

	Показатели семейного неблагополучия
	Кол-во

	
	семей
	в них детей

	
	Социально – экономические и социально- демографические:
	7
	8

	
	1. родители/дети имеют статус лиц «без определенного места жительства»
	
	

	
	1. нежелание родителей работать
	4
	5

	
	1. пренебрежение жизненными интересами несовершеннолетнего, отсутствие элементарных продуктов питания, мебели, постельных принадлежностей.
	
	

	
	1. бродяжничество родителей, злостное уклонение от выполнения родительских обязанностей, перекладывание ответственности на родственников.  
	3
	3

	
	Медико-санитарные:
	6
	6

	
	1. алкогольная зависимость одного или обоих родителей
	6
	6

	
	1. наркотическая зависимость одного или обоих родителей
	
	

	
	Психолого-педагогические:
	7
	8

	
	1. семьи с постоянными деструктивными эмоционально-конфликтными отношениями супругов, родителей и детей.
	2
	2

	
	1. полное равнодушие родителей, отсутствие внимания и заботы к несовершеннолетнему
	4
	5

	
	1. вследствие безнадзорности со стороны взрослых, затяжные пропуски несовершеннолетними занятий без уважительных причин, посещение сект, наличие алкогольной или наркотической зависимости, антиобщественное поведение.  
	1
	1

	
	1. выявленные факты жестокого обращения с несовершеннолетними (физического - наличие  постоянных синяков, травм, ссадин;психического – ребенок запуган, замкнут и пр.)
	
	

	
	Криминально-аморальные:
	5
	5

	
	1. наличие у членов семьи судимости
	2
	2

	
	1. аморальный и паразитический образ жизни родителей, вовлечение ребенка в преступную деятельность и антиобщественное поведение (попрошайничество, драки, скандалы, дебоши)
	
	

	
	1. изгнание ребенка из семьи
	
	

	
	1. выявление факта безнадзорности
	
	

	
	1. совершение несовершеннолетним противоправных действий
	3
	3

	
	Другие (с указанием)
	0
	0



	Обращаем внимание на то, что количество семей, состоящих на учете, не может превышать количества детей.
	Сведения в таблицы № 2, № 3 заносятся фактические на момент составления отчета. Динамика отчетного периода (перемещение семей с ВУ на ДЕСОП, снятие семей с учета и пр.) отражается в таблице № 5
	
	 Данные из таблиц № 2, № 3 переносятся в таблицу № 4  «Несовершеннолетние (семьи), состоящие на всех видах учета».

IV. Несовершеннолетние (семьи), состоящие на всех видах учета

	
	семей
	в них детей

	ВШУ
	43 *
	46**

	ДЕСОП
	25***
	27****

	Всего:
	68
	73

	Состоящие на учете в ПДН (ОДН)
	7
	7



	Общее количество семей (детей), состоящих на всех видах учета равно сумме показателей количество семей (детей), находящихся  на ранней стадии семейного неблагополучия (ВУ) и количество семей (детей), находящихся в социально опасном положении (ДЕСОП). (В примере: семей - 43+25=68,  детей - 46+27=73).
	Количество семей (детей) состоящих на учете в ОДН (ПДН) в указанную сумму не включается, т.к. они обязательно должны состоять на внутреннем учете образовательного учреждения или на учете ДЕСОП, т.е. быть включенными в названные показатели.

Данные из таблицы № 4 необходимо сравнить:
· с данными КДН и ЗП  по семьям (детям), состоящим на учете ДЕСОП по городу/району.
· со сводными данными образовательных учрежденийгорода/района по количествусемей (детей) состоящих на внутреннем учете.

	В таблице № 5 «Снятие с учета» указываются количественные показатели детей (семей) снятых с разных видов учета с отражением положительной или отрицательной динамики.  Под другими причинами  снятия (выбытия) с учета подразумеваются: переезд семьи в другой район/город/область, достижение ребенком  совершеннолетия, окончание учебного заведения, длительное нахождение в местах лишения свободы и пр.
V. Снятие с учета

		
	I полугодие
	II полугодие

	
	
	семей
	в них детей
	семей
	в них детей

	1.
	Количество снятых с внутреннего учета 
	8
	9
	
	

	
	- в связи с устранением причины неблагополучия 
	7
	7
	
	

	
	- в связи с переводом на муниципальный учет  (ДЕСОП)
	1
	2
	
	

	
	- другие причины (указать) 
	
	
	
	

	2.
	Количество снятых с муниципального учета (ДЕСОП)
	2
	2
	
	

	
	- в связи с положительной динамикой (перевод на внутренний учет) 
	2
	2
	
	

	
	- другие причины (указать) 
	
	
	
	

	3.

	Количество снятых с  учета в ПДН
	3
	4
	
	

	
	- в связи с положительной динамикой 
	2
	3
	
	

	
	- другие причины (выбыли в другое учреждение)  
	1
	1
	
	



	В таблице № 6 «Система работы района (города) с семьями группы риска»указываются количественные  данные, о видах помощи, оказанных образовательными учреждениями семьям. При заполнении таблицы следует помнить, что в  строке «Всего» указывается количество семей, получивших помощь. Строки 1-7 не суммируются, т.к. одной семье могут быть оказаны разные виды помощи.

VI. Система работы района (города) с семьями группы риска 

	№
	Количество семей, получивших помощь
	I
полугодие
	II
полугодие
	Всего за год

	1
	социальную
	77
	
	

	2
	педагогическую
	147
	
	

	3
	психологическую
	39
	
	

	4
	правовую
	4
	
	

	5
	вещевую
	15
	
	

	6
	содействие в трудоустройстве
	4
	
	

	7
	содействие в лечении
	2
	
	

	8
	Всего:
	157
	
	



	Некоторые направления социально-психолого-педагогической службы отражены в таблице № 7. Обращаем внимание специалистов:
- в п. 1 «Всего охвачено услугами Службы» (по аналогии с предыдущей таблицей) указывается количество семей (детей), получивших помощь,  данные последующих строк не суммируются;
- в п. 2.1, 2.2 количество консультаций делится по категориям  (индивидуальные/групповые);
- в п. 2.3 количество  тренингов делится  по категориям участников  (дети/родители);
- в п. 2.4 указывается  количество индивидуальных планов сопровождения реализованных за отчетный период.

VII. Динамика изменений работы социально-психолого-педагогической службы 
 системы образования района (города) 

	
	
	I полугодие
	IIполугодие
	Всего за год

	1
	Всего охвачено услугами Службы
(семей/ детей)
	558/706
	
	

	
	Из них:
	

	2.1
	Проведено индивидуальных 
/групповых консультаций  детей;
	149/75
	/
	/

	2.2
	Проведено индивидуальных /групповых консультаций  родителей;
	189/79
	/
	/

	2.3
	Проведено социально-психолого-педагогических тренингов дети/родители
	75/38
	/
	/

	2.4
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По всем вопросам,  возникающим в результате заполнения мониторинга,  о деятельности образовательных учреждений по раннему выявлению и профилактике семейного неблагополучия, обращаться к социальному педагогу ППМС Центра Пензенской области  Гусевой Надежде Ивановне  Контактные телефоны: моб. 8 960-32-67-139,                                    раб. 8 (8412) 48-40-88.


